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Freiwilligendienste im weißen Bereich attraktiver machen – Maßnahmen in 

Ihrer Einrichtung 

Im Folgenden stellen wir Ihnen Möglichkeiten vor, wie Sie den Freiwilligendienst in Ihrer 
Einrichtung für (junge) Bewerber*innen attraktiver machen könnten und so die 
Wahrscheinlichkeit einer Besetzung Ihres Freiwilligenplatzes erhöhen.  

− Probetag ausführlich gestalten: Abgleich Vorstellungen und Erwartungen, um 
Transparenz zu schaffen und Ängste abzubauen; evtl. mehrere Termine anbieten 

− Langsam und vorsichtig an Pflege heranführen  

− Umgang mit den (älteren/kranken) Menschen in den Vordergrund stellen: Begegnung 
ermöglichen 

− Aufgabenvielfalt ermöglichen (Unterstützung in der Grundpflege, Begleitdienste und 
Hilfen zum Erhalt und Ausbau sozialer Kontakte, hauswirtschaftliche Tätigkeiten, 
Unterstützung bei der Seniorenbetreuung, administrative und technische Tätigkeiten) 

− Anleiter*in gut auswählen: Einfühlung in die Freiwilligen gewährleisten, Kontaktpunkte 
schaffen 

− Anleitung anerkennen z.B. durch mehr Arbeitszeit & Einplanen in den Wochenplan 

− Gute Anbindung an Anleitung durch viel gemeinsame Arbeitszeit insb. zu Beginn 

− Sensibilisierung des gesamten Teams für Rolle und Aufgaben der freiwilligen Person 

− Intensive Einarbeitung garantieren Aufgaben genau besprechen, langsame 
Heranführung an Pflegetätigkeiten, Aufgaben wählen dürfen 

− Pflegerische Aufgaben in der Geschwindigkeit und in dem Interesse mit den 
Freiwilligen abstimmen 

− Frühzeitige Einsatzstellenbesuche mit der Parität verabreden (erste 1-2 Monate) 

− Schrittweise Einführung in den Schichtdienst oder Überdenken des Einsatzes im 
Schichtdienst, alternative Tagdienstmodelle prüfen 

− Schicht- und Wochenendzuschlag 
150% Zeitausgleich für Wochenenddienste 

− Einbezug in betriebliche Weiterbildungen 

− Freistellung für Praktika und Kennenlernen von anderen Bereichen innerhalb des 
Trägers 

− Fahrtkostenzuschlag 

− Dienstzeiten an ÖPNV orientieren; Arbeitswege erleichtern 

− Teilnahme an Dienstberatungen 

− Bleibe- und Ausbildungsperspektiven anbieten 

− Gutscheine und Angebote z.B. für Gesundheitsprophylaxe 


